
Договор публичной оферты о

предоставлении доступа к сервису

«PTDept»

Редакция № 1 от 25 апреля 2026 г.

1. Термины и предмет

1.1. Исполнитель — самозанятый Прохацкий Анатолий Анатольевич, ИНН

272400530197, применяющий специальный налоговый режим «Налог на

профессиональный доход» в соответствии с Федеральным законом от 27.11.2018 №

422-ФЗ.

1.2. Сервис — онлайн-платформа PTDept, доступная по адресу https://ptdept.ru/ и в

виде клиентских приложений для платформ Web, Android, Windows, Linux и macOS.

1.3. Пользователь — лицо, совершившее акцепт настоящей оферты путём

регистрации учётной записи и/или оплаты услуг.

1.4. Баланс (Лицевой счёт) — виртуальный счёт Пользователя в Личном кабинете

Сервиса для учёта авансовых платежей, поступивших от Пользователя в счёт оплаты

услуг.

1.5. Тариф — публикуемый на странице «Тарифы» пакет, определяющий объём

предоставляемого доступа: максимальное количество участников рабочего

пространства и срок действия доступа в днях (например, «До 30 участников на 30

дней»).

1.6. Активация тарифа — действие Пользователя в Личном кабинете, инициирующее

предоставление доступа к функциям Сервиса согласно выбранному Тарифу и

одновременное списание соответствующей суммы с Баланса.

1.7. Исполнитель обязуется предоставить Пользователю доступ к функциям Сервиса

по анализу и обработке данных в рамках выбранного Тарифа, а Пользователь —

оплатить услуги в порядке, установленном настоящей офертой.

1.8. Полным и безоговорочным акцептом оферты является регистрация учётной

записи (для бесплатных функций) и/или внесение денежных средств на Баланс.
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2. Порядок оплаты и оказания услуг

2.1. Оплата услуг производится путём внесения авансового платежа на Баланс

Пользователя. Платежи принимаются в рублях Российской Федерации через

платёжный агрегатор «ЮKassa» (ООО НКО «ЮMoney»).

2.2. При поступлении оплаты Исполнитель формирует электронный чек в приложении

«Мой налог» в соответствии с ФЗ-422 и направляет его на адрес электронной почты

Пользователя, указанный при регистрации. В чеке услуга указывается как «Авансовый

платёж за услуги по обработке данных в сервисе PTDept».

2.3. Списание денежных средств с Баланса производится автоматически в момент

Активации тарифа Пользователем. Размер списания соответствует стоимости

выбранного Тарифа, указанной на странице «Тарифы» на дату активации.

2.4. С момента Активации тарифа Исполнитель предоставляет Пользователю доступ к

функциям обработки данных для указанного в Тарифе количества участников на

установленный Тарифом срок.

2.5. Услуга считается оказанной в полном объёме в момент списания средств с Баланса

и предоставления доступа в рамках Тарифа. Факт оказания услуги подтверждается

записью в электронном логе Сервиса.

2.6. Базовые функции Сервиса предоставляются бесплатно и не требуют оплаты или

активации Тарифа.

3. Порядок возврата

3.1. Неиспользованный остаток аванса на Балансе может быть возвращён

Пользователю по письменному заявлению, направленному на admin@ptdept.ru с

email, указанного при регистрации, за вычетом фактически понесённых расходов

Исполнителя и комиссий платёжных систем.

3.2. Денежные средства за уже оказанные услуги (списанные с Баланса по факту

Активации тарифа и предоставления доступа) возврату не подлежат на основании ст.

429.4 Гражданского кодекса Российской Федерации.

4. Права и обязанности сторон

4.1. Исполнитель обязуется обеспечивать работоспособность Сервиса и прилагать

разумные усилия для её поддержания.

4.2. Пользователь обязуется указывать достоверные данные, не использовать Сервис

для нарушения законодательства Российской Федерации, не предпринимать попыток
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несанкционированного доступа и не нарушать работу Сервиса.

4.3. Сервис предоставляется на условиях «как есть». Исполнитель не несёт

ответственности за упущенную выгоду и косвенные убытки Пользователя.

5. Реквизиты Исполнителя

Самозанятый Прохацкий Анатолий Анатольевич

ИНН: 272400530197

Email: admin@ptdept.ru
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